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CIRCULAR SUSEP N° 127, de 13 de abril de 2000

Dispoe
sobre a
atividade de
corretor de
Seguros, e
daoutras
providéncias.

O SUPERINTENDENTE DA SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS - SUSEP, naforma
do art. 36, alinea"b", do Decreto-Lei n° 73, de 21 de novembro de 1966; da Lei n° 4.594, de 29 de
dezembro de 1964; daLei n°8.934, de 18 de novembro de 1994; no Decreto n° 1.800, de 30 de janeiro de
1996; na Resolugéo CNSP n° 27, de 17 de fevereiro de 2000, no uso das atribuicoes que |he séo
conferidas pelo item 2, alinea""c", da Instrucdo SUSEP n° 1, de 20 de marco de 1997, e considerando o
gue consta no Processo SUSEP n° 10.001845/00-40, de 6 de abril de 2000, resolve:

CAPITULO |
DA DISPOSICAO PRELIMINAR

Art. 1° Todas as atividades do corretor de seguros realizadas no Pais ficam subordinadas as disposi ¢oes
desta Circular.

CAPITULO I
DASDEFINICOES

Art. 2° O corretor de seguros, pessoa fisicaou juridica, é o intermediario legalmente autorizado a
angariar e promover contratos de seguro entre as sociedades seguradoras e as pessoas fisicas ou juridicas
de direito privado, devidamente registrado, conforme as instrugcoes estabel ecidas na presente Circular.

Paragrafo unico. Para os efeitos desta Circular, considera-se:

| — corretora de seguros ou corretora— a pessoajuridica; e
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Il — corretor de seguros ou corretor — a pessoa fisica

CAPITULO 111
DO REGISTRO E DO EXERCICIO PROFISSIONAL

Art. 3° Cabe a Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP conceder a autorizagdo para o exercicio
da profisséo, naforma do registro, e expedir a competente carteira ou titulo de habilitagdo para o corretor
ou corretora de seguros, respectivamente, atendidos os requisitos formais e legais.

Paragrafo unico. O exercicio da profissao de corretor de seguros de que trata o "caput” depende da
obtencao do Certificado de Habilitagdo Profissional em Instituicéo oficial ou autorizada, e do Registro de
guetratao art. 2°, naformadalei.

Secao |
Da Documentacao para Habilitacdo

Art. 4° O corretor ou corretora, requerente da carteira ou titulo de habilitacéo profissional, deve proceder
a entrega da documentacdo pertinente, na forma estabel ecida pela SUSEP, informando seus dados
cadastrais em formulario especifico e atendendo todos os requisitos formais e legais.

Art. 5° O requerimento de que trata o artigo anterior deve ser instruido com os seguintes documentos
comprobatorios dos requisitos expressos no art. 3°, dalLei n°4.594, de 29 de dezembro de 1964,
devidamente autenticados:

| - carteira de identidade, que goze de fé publica;

I — comprovante de inscri¢do no Cadastro de Pessoa Fisica— CPF;
I11 - titulo de eleitor, se for de nacionalidade brasileira;

|V - certificado de reservista;

V - declaracfes que atestem o cumprimento ao disposto nas alineas "c" e "d", do art. 3°, daLei n°4.594,
de 1964; e

V1 - certificado de habilitac&o técnico-profissional, que comprove a conclusdo de curso regular de
habilitac&o de corretor de seguros emitido pela Fundacdo Escola Naciona de Seguros— FUNENSEG ou
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por estabel ecimento de ensino autorizado ou, ainda, a aprovagao em exame de capacitacao de corretor de
seguros em curso oficialmente reconhecido.

Art. 6° Devem ser apresentados 0s seguintes documentos, caso a requerente de que trata o art. 4° sgja
corretora:

| - os enumerados no art. 5°, incisos |, 11, 111, IV eV, relativamente a seus diretores, gerentes ou
administradores;

Il - cépia autenticada do Contrato Social ou Estatuto em vigor; e

I11 - certiddo de arquivamento dos atos constitutivos da corretora no Registro Publico de Empresas
Mercantis e Atividades Afins da Unidade da Federacdo onde esta sediada, pela qual comprove estar
organizada segundo as leis brasileiras, preenchendo as exigéncias formais e legais pertinentes ao tipo
societario.

§ 1° E obrigatdrio constar no Estatuto ou Contrato Social da corretora que o diretor-técnico, na sociedade
por acdes, ou socio-gerente, na sociedade por cotas de responsabilidade limitada, seja corretor de
seguros, devidamente habilitado e registrado na SUSEP, cabendo-lhe o uso do nome da empresa,

relativamente aos atos sociais especificos de corretagem, em especial, a assinatura de propostas e de
documentos encaminhados a SUSEP.

8§ 2° O diretor-técnico ou socio-gerente, de que trata 0 § 1°, responsavel por mais de uma corretora, deve
apresentar declaracéo em que conste estar ciente dos deveres e responsabilidades por atos praticados em
Seu nome.

Secéo ||
Dos Requisitos Adicionais Necessarios para Habilitacdo
Art. 7° S8o0 também requisitos necessarios a expedicdo da carteira de habilitacdo de corretor:
| - comprovante da quitacéo da contribuicéo sindical;

Il - comprovante de inscri¢do no cadastro de contribuintes do Imposto Sobre Servicos - 1SS como
corretor de seguros, se a legislagdo municipal assim exigir;

I11 - declarac&o que ateste 0 ndo exercicio de cargo ou emprego em pessoa juridica de Direito Publico,
cargo de diretoria em sociedade seguradora, resseguradora, de capitalizacdo ou em entidade de

previdéncia privada aberta e ainexisténcia de vinculo empregaticio com as mesmas, e

IV - duas fotografias do candidato, tamanho 2 x 2 cm.
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§ 1° E obrigatdrio também atodos os sicios e diretores da corretora, 0 cumprimento do disposto no
inciso |11 deste artigo.

8§ 2° O diretor-técnico ou socio-gerente de corretorafica dispensado da apresentacéo individual do
documento referido no inciso |l deste artigo, desde que sgja comprovado estar a corretorainscrita para
pagamento do imposto, nos termos da legislagdo municipal.

8§ 3° Qualquer declaracéo inveridica, lancada no documento a que serefere o inciso 111 deste artigo,
sujeita o requerente as sangdes administrativas, civeis e penais cabiveis.

Secao |1
Da Denominagdo Social e do Nome Fantasia
Art. 8° E obrigatério constar uma das expressies; "Corretora de Seguros’ ou " Corretagem de Seguros”,
mesmo gue intercaladas por outra(s) atividade(s), na denominac&o social e/ou no nome fantasia da
corretora de seguros.
Art. 9° N&o é admitido, a nivel nacional, 0 Registro de corretora com nome idéntico ou semelhante a
outra ja existente ou que inclua ou reproduza em sua composi ¢ao siglas ou denominacdes de 6rgaos

publicos, da administracéo direta ou indireta, bem como de organismos internacionais.

Paragrafo unico. Para fins do disposto no "caput” devem ser observados os critérios de homonimia
adotados pelo Instituto Nacional da Propriedade Industrial - INPI.

Secao IV
Da Suspensao do Registro

Art. 10. O corretor pode requerer, a qualguer tempo, a suspensao do Registro da corretora pelaqual €
responsavel.

Paragrafo unico. Em nenhuma hipotese, a corretora de seguros pode operar sem a participacdo de
corretor devidamente habilitado e registrado na SUSEP e, no caso de afastamento do corretor, por
gualguer motivo, este deve ser imediatamente substituido.

Secéo V

Das I nfor magbes Cadastrais

http://www.susep.gov.br/textos/circ127.htm (4 of 9)1/8/2007 20:07:36



http://www.susep.gov.br/textos/circ127.htm

Art. 11. E requisito fundamental, para a regul aridade do Registro, que a corretora mantenha atualizadas
as informagdes cadastrais perante a SUSEP, procedendo a entrega de todas as alteragdes contratuais ou
estatutarias, devidamente arquivadas no Registro Publico de Empresas Mercantis e Atividades Afins da
Unidade da Federacdo de sua sede, no prazo de até sessenta dias, contados da data da alteracéo.

Paragrafo unico. O corretor deve comunicar quaisquer alteragdes dos dados cadastrais, no prazo maximo
de trinta dias, contados da data de sua ocorréncia.

Secao VI
Do Preposto
Art. 12. E permitido ao corretor pagar a seu preposto parte da comiss3o de corretagem a que tem direito.
CAPITULO IV
DO REGISTRO OBRIGATORIO
Secéo |
Da Escrituracéo em Registro Obrigatério

Art. 13. O corretor ou corretora de seguros deve escriturar em registro obrigatorio, em ordem numéricae
cronoldgica, as propostas que por seu intermédio forem encaminhadas as empresas seguradoras,
admitindo-se registros obrigatérios distintos para cada ramo de seguro.

8 1° Os registros de que trata o "caput” devem ter suas folhas numeradas seqliencialmente, conter termos
de abertura e de encerramento datados e assinados pelo corretor responsavel, indicando os ramos a que se
destinam e a quantidade de folhas neles contidas, fornecendo os seguintes dados minimos:

| — No cabecalho:

a) nome do corretor;

b) local, més e ano de emisséo; e

¢) ramo (no caso de registro distinto para cada ramo).
|1 —No corpo:

a) numero da proposta;
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b) dia da emisséo;
¢) nome do segurado (ou estipulante no caso de seguro col etivo);
d) nome ou codigo da seguradora;
€) ramo (quando o registro se destinar a varios ramos);

f) importancia segurada ou limite de importancia segurada (podendo ser omitido quando se tratar de
seguro coletivo de pessoas);

g) prémio (ou prémio depdsito, quando for o caso);
h) data de recebimento da proposta pela seguradora; e
1) data da recusa da proposta por parte da seguradora (quando for o caso).

§ 20 O corretor ou corretora com receita mensal inferior a 10.000 (dez mil) UFIRs fica dispensado da
determinacao contida no "caput” deste artigo.

Secdo Il
Do Sistema Eletronico ou Mecanizado de Processamento de Dados
Art. 14. A corretora gue empregue sistema eletronico ou mecanizado de processamento de dados fica

autorizada a escriturar, mediante relatério fornecido pelo sistema em péaginas numeradas
segiiencialmente, 0 movimento da matriz e dasfiliais, sucursais, agéncias ou representantes.

Secao |1
Da Alteracéo dos Contratos de Segur os

Art. 15. Os pedidos de ateracdo dos contratos de seguros, feitos com a interveniéncia do corretor ou
corretora, devem ser igualmente registrados, em ordem numerica das respectivas propostas, ao final do
registro mensal, sob o titulo "Pedidos de Alteracéo".

Secdo |V

Do Arquivo das Propostas
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Art. 16. As propostas encaminhadas as sociedades seguradoras devem ser numeradas seqiencia mente,
pelo proprio corretor ou corretora, devendo ser mantidas em arquivo na mesma ordem sequiencial.

Paragrafo Unico. As propostas devem ser emitidas com o minimo de trés vias, destinando a primeiraa
seguradora, a segunda ao corretor ou corretora e aterceira ao segurado.

Art. 17. Asvias das propostas destinadas a seguradora e ao corretor ou corretora, bem como a dos
pedidos de alteracdo, devem conter, necessariamente, dados de protocolo que caracterizem o recebimento
pela seguradora.

Paragrafo unico. No caso de recusa da proposta ou do pedido de alteracéo por parte da seguradora, o
documento comprobatorio deve ser anexado a copia da proposta.

Art. 18. Os registros obrigatorios ou arquivos das propostas devem estar a disposi¢éo da fiscalizagéo da
SUSEP, na sede da corretora.

Art. 19. As sociedades seguradoras devem fornecer copia das apdlices e dos documentos dela integrantes
(endossos, aditivos, averbacdes e outros), bem como dos bilhetes de seguro, ao corretor ou a corretora
gue, na qualidade de intermediario, manifeste interesse em obté-los.
CAPITULOV
DA COMISSAO E DO PREMIO
Art. 20. As comissdes de corretagem sO podem ser pagas ao corretor ou corretora de seguros
devidamente habilitado e registrado, que houver assinado a proposta, ndo podendo haver distingéo entre

corretor ou corretora, para efeito de pagamento de comissao.

Art. 21. No caso de cancelamento ou de devolucéo de prémio, deve o corretor ou corretora restituir
comissao a seguradora, proporcionalmente ao valor devolvido ou ndo recebido pela seguradora.

CAPITULO VI
DA ANGARIACAO, DOSIMPEDIMENTOS E DAS RESPONSABILIDADES
Secao |
Da Angariagdo

Art. 22. A angariacdo de contratos de seguros através de agéncias, filiais ou sucursais de corretora
somente pode ser atribuida a corretor habilitado e registrado, ou a preposto, devidamente inscrito na
SUSEP, mediante mandato com poderes expressos.
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Secao ||
Dos | mpedimentos
Art. 23. E vedado ao corretor de seguros e ao preposto:
| - aceitar ou exercer emprego em pessoa juridica de Direito Publico; e

Il - manter relacéo de emprego, direcéo ou representacdo com sociedade seguradora, resseguradora, de
capitalizacdo ou entidade de previdéncia privada aberta.

Paragrafo unico. Os impedimentos deste artigo aplicam-se, também, aos socios e diretores de corretora.
Secao |1
Das Responsabilidades

Art. 24. O corretor de seguros responde civilmente perante os segurados e as soci edades seguradoras
pel 0s prejuizos que causar, por omissao, impericia ou negligéncia no exercicio da profissao.

Art. 25. Cabe responsabilidade profissional, perante a SUSEP, ao corretor de seguros que deixar de
cumprir as leis, regulamentos e resolucdes em vigor, ou que der causa dolosa ou culposa e prejuizos as
sociedades seguradoras ou aos segurados.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOESFINAIS

Art. 26. N&o pode ser habilitado novamente, como corretor, aguele cuja Carteira de Habilitacdo
Profissional houver sido cancelada, nostermos dalei.

Art. 27. Esta Circular entraem vigor na data de sua publicacgéo, revogadas as Circulares SUSEP n° 2, de
13 dejulho de 1967; n° 76, de 9 de novembro de 1979; n° 10, de 29 de marco de 1984; n® 44, de 9 de
outubro de 1984; n° 42, de 20 de dezembro de 1985; n° 5, de 5 de marco de 1990; n° 22, de 11 de outubro
de 1994; n° 26, de 15 de dezembro de 1994 e o art. 1° da Circular SUSEP n° 9, de 27 de abril de 1994.

HELIO OLIVEIRA PORTOCARRERO DE CASTRO
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Superintendente
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